
FORMATION GESTION ET MANAGEMENT 
DES MAISONS DE SANTÉ ET ORGANISATIONS 
DE SOINS PRIMAIRES COORDONNÉS 

DURÉE 

5 jours

TARIFS

1600€ nets de TVA

PUBLIC

Professionnels des 
organisations de soins 
primaires coordonnés 
(MSP, CPTS, etc) 

OBJECTIFS 

> Appliquer les 
fondamentaux du 
management aux 
spécificités des 
organisations de soins 
primaires coordonnés 
(MSP et CPTS)
> Acquérir des méthodes 
et outils opérationnels en 
gestion et management
> Appréhender et mettre 
en pratique l’approche 
systémique des défis 
managériaux

En Bourgogne Franche-Comté, l’association FEMASCO 
(Fédération des Maisons de Santé et de l’Exercice Coordonné) 
a pour rôle de soutenir et d’apporter ses compétences à la 
création et à l’organisation de ces équipes. Une maison de 
santé ou une organisation de soins primaires coordonnés 
regroupe des professionnels de la santé pluridisciplinaires et 
sont gérées par un responsable (un gérant (SISA) /leader). 
Ce leader se voit attribuer des missions de management et 
de gestion sans en maîtriser la méthodologie. Son besoin est 
d’acquérir des outils simples et opérationnels dans le domaine 
de la gestion, des ressources humaines et du management, lui 
permettant de gagner en temps et confort sur ces tâches et 
de privilégier son cœur de métier au service du patient.

Une approche sur-mesure, validée par un certificat, reposant 
sur un séquençage spécifique 
Appréhender l’action de formation comme un véritable 
processus comprenant introduction et conclusion-plan d’action : 
Jour 1 : Management / Organisation et stratégie
Jour 2 : Finance et contrôle 
Jour 3 : GRH et changement / Fondamentaux du marketing 
Jour 4 : Connaissance de soi (MBTI) / Fondamentaux du 
leadership / Management d’équipe 
Jour 5 : Cas de synthèse / Plan d’action 

Une pédagogie de type formation-action 
Permettre une application des enseignements au quotidien 
par le biais de la constitution progressive d’une boite à outils 
spécifique, puis dans un cadre plus longitudinal par le biais de 
plans d’actions individuels et/ou collectifs décidés en fin de 
parcours. 

PROGRAMME

LIEU DE LA FORMATION

Site FeMaSCo-BFC 
03 allée de l’île aux 
moineaux 
25000 BESANCON



Des intervenants aux profils complémentaires (professeurs, chercheurs, formateurs, 
consultants) 

L’ÉQUIPE PÉDAGOGIQUE ICN BUSINESS SCHOOL

Dr David DUCHAMP, responsable pédagogique de la formation 
Docteur en sciences de gestion, département Stratégie et entrepreneuriat. 
Professeur permanent ICN en stratégie, politique générale de l’entreprise, démarche 
prospective et conduite du changement. 

> Utilisation de cas réels de maisons de santé ou 
d’organisations de soins primaires coordonnés

> Apports théoriques et mise en pratique des outils 
à travers des cas et exercices

MÉTHODES D’APPRENTISSAGE

> Espaces dédiés à la formation continue.

> Salles de formation équipées d’écran, 
vidéoprojecteur, paperboard.

MOYENS MIS À DISPOSITION

CONTACTS

Samantha Nguyen | 06 35 07 96 83 | samantha.nguyen@icn-artem.com

FEMASCO

ICN 

Formation continue - ICN Business School | Janvier 2025

À l’issue du parcours de formation, en jour 5, les 
participants travailleront sur un cas de synthèse, et 
seront accompagnés par l’équipe pédagogique ICN. 
Ce cas de synthèse donnera lieu à une soutenance 
permettant de valider l’acquisition des compétences 
managériales visées, en vue de l’obtention d’un 
certificat en management délivré par ICN Business 
School et spécifique à la FEMASCO.

ÉVALUATION / CERTIFICATION DES PARTICIPANTS

Conçue dans une perspective stratégique 
Favoriser l’avènement du « professionnel de santé-manager », leader d’une organisation 
performante (pertinence, efficacité et efficience), apprenante (sur la base d’un benchmark 
interne et externe) et ambidextre (permet la poursuite simultanée de logiques d’exploitation 
et d’exploration). 
> Prise en compte explicite des problématiques évoquées dans les projets des participants
> Application des fondamentaux du management aux spécificités des organisations de soins 
coordonnés
> Logiques de capitalisation et de transfert (constitution d’une base de données, 
transmission entre promotions)

Chloé Martin | 03 81 47 08 22 | c.martin@femasco-bfc.fr


